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SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCAY ALIMENTACION

COMEXPALMA SAGARPA |

Evento realizado con el apoyo de la SAGARPA a través del
Programa de Fomento a la Agricultura del Componente
Capitalizacion Productiva Agricola Incentivo Sistemas Producto
Agricolas Nacionales.

Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
P t D&B {:h Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en
auid i “V el programa.
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¢Cuantos

ESTANDARES?

FREE, PRIOR AND INFORMED
CONSENT GUIDE FOR RSPO
MEMBERS

* P&C (aprobado 2018)

* P&C para pequenos
productores
independientes (en
revision)

« Sistema Cadena de Custodia
o Cadena de Suministro

Procedimiento de Nuevas
Plantaciones (NPP)
Procedimiento de Remediaciony
Compensacion

Guia de CLPI

Calculadora de GEI

Metodologia para “salario digno”
(en desarrollo)

RSPO Principles & Criteria
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¢ Otros
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» Video Kit Kat, Nestlé

» Video Doritos, Pepsi

» Video Head&Shoulders,
Procter & Gamble
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Minimizar impactos sociales y ambientales

huay Cambio
i io <> - g
contaminacion ‘ Slivitico
Water use &
poliution

CUMPLIMIENTO
ESTANDAR DE
CERTIFICACION

Sustento Deforestacion

Biodiversidad

é Pa ra Derechos

. Morking conditions
sobre la tierra VYOTKing conaitions

Condiciones

q u é ? laborales

. Low impact I Medium impact . High impact
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Reduce la
contaminacion
industrial

Proteccion de la
tenencia de la
tierra de las
comunidades
locales

Impactos del aceite de palma sostenible

Proteccion de
habitats de
m especies en

peligro de p

extincion

Mejora de las

~ I condiciones
'l' laborales

The BSPO i an Imermationsl non-praftt organisation fammed m 2004 with the objective to promots the grawth and s of
susi@Einable palm-cil produscts throogh cred ible giobs! stendards and engagement of nekaholdern wivw nipo.ong

No
deforestacion

Reduccion de las
emisiones de
gases efecto

invernadero

RSP0 | s
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;P Demandas del mercado
c a ra S - El 50% de productos de supermercado
Ce rtlflcat“}ns contiene aceite de palma

qué?

* Mejorade la
reputacion

* Aplicacion de
mejores
practicas

International Sustainability
1 Cirbon Cestification

* Competitividad
(diferenciacion
otros aceites)

Better farming
Better future

Diferentes certificaciones sirven para asegurar que las plantaciones y

las plantas extractoras cumplan con buenas practicas agricolas,
ambientales y sociales. Pavia D&B @)
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¢Por qué el aceite de palma es mas popular?

Més Més Alto

barato versatil rendimiento Pauta D&B @
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N certificado
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19%

13,20 millones de

toneladas

Proporcion de aceite de palma
global certificado por RSPO

E 4,040

Miembros de la RSPO de todo el
mundo

Bl

2.79 millones de ha
]

Volumen de aceite de palma

Area de produccién de palma
aceitera certificada por |a RSPO

92 paises

l.l.
.

s

773

w'l'll"'

Los miembros de la RSPO vienen de
todos los rincones del mundo.

:.-""-I"lI IH"-’J

¢ i

Mumero de licencias de marcas
kspO emitidas por la RSPO.

110,691

Pequefios propietarios individuales
con membresia RSPO

554,220 ha

Certificado por la RSPO, drea
manejada por peauefios

. 93%

Parte combinada del aceite de
palma certificado por la RSPO

(Nov. 2018) RSPO en Cifras Pauta D&B @



In the tropics, palm oil production Mejoramiento

has lifted millions out of poverty .
calidad de VIDA
e . = -~

e
=

Percentage of Population Living Below National Proverty Line  Porcentaje de |a poblacion que vive por debajo del umbral de pobreza nacional

. »60% . 50-60% . 40-50% . 50-40% 20-30% . 10-20% . <10% Mo data
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GeoRSPO - RSPO Mapbuilder App
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¢ Por donde®
EMPEZAR?

N
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Para implementar cualquier
sistema de gestion, lo mas

7 importante es la convicciony
S _ - el compromiso

Dueno de la planta
extractora
(Gerente o Encargado)

Dueno de la plantacion

(Gerente o Encargado)

Pauta []1‘..'.._]’1 @
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9001 1 4001 18001
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Cambiar el ¢POR QUE?

oo]\\Vi[ee[0]

Por el ¢ PARA QUE?
AUMENTO PRODUCTIVIDAD MAYOR ACCESO AL MERCADO

Mejor aprovechamiento Documentacion de las Aumento de las Minimizacion de

de los recursos: actividades capacidades: impactos y mayor

* Humanos “Saber hacer” * (Capacitacion responsabilidad con:
Materiales HISTORIA « Analisis de la * Los trabajadores
(infraestructura y informacion * Lacomunidad de
equipos) * Indicadores influencia

* Financieros *» Toma de decisiones * El medio ambiente



Lograr el proposito

‘J\'P-»
‘ffoc: o

COMPROMISO

“TODOS PONEN”

Alinear a todos los miembros de la organizacion: Inversion:

* Designar responsabilidades « (Capacitacion

* Definir objetivos (resultados que se esperan) » EPP

* Tiempo (fechas compromiso) * Infraestructura

* Consecuencias (reconocimientos, sanciones) * Herramientasy equipos

* Productos (por ej. Fertilizantes)
. . » Estudios (impactos)

... * Membresias / auditorias




FARMING ESTABLISHMENT
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RSPO

L e =

Compromiso con la
transparencia
Cumplimiento de leyes y
regulaciones

Viabilidad econdmica
(Plan de Negocios)

Buenas Practicas Agricolas
y Operativas
Responsabilidad
Ambiental
Responsabilidad Social
Responsabilidad Nuevas
Plantaciones

Mejora Continua

i i b 1 58

FESTe

E Banl &= 85

Impacto en la Prosperidad: Sector competitivo, resiliente y
sostenible

» Principio 1. Transparencia y ética

~ Principio 2. Cumplimiento legal y derechos

~ Principio 3. Planificacion, procedimientos y mejora

Impacto en las Personas: Medios de vida sostenibles y
reduccion de la pobreza

~ Principio 4. Bienestar de la comunidad

~ Principio 5. Inclusion de pequefios productores

» Principio 6. Derechos y condiciones laborales

Impacto en el Planeta: Ecosistemas conservados, protegidos
y mejorados para la proxima generacion
» Principio 7. Responsabilidad Ambiental y Conservacion

de los Recursos Naturales y la Biodiversidad Pauta D&B @
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RSPO Principles & Criteria

for the production of sustainable palm oil 2018

acd

PEOPLE
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PLANET

PROSPERIT
PROSPERIDAD PERSONAS PLANETA



Impacto en la Prosperidad:
Sector competitivo, resiliente y sostenible.

»~ Principio 1.
Transparencia y ética

Pauta []6.15 @



1.1 PROPORCIONAR INFORMACION
Entidades

1.1.1 (C) Documentos de gestion a disposicion del publico. guberna-
mentales

Trabajado-
res

1.1.2 Lenguajes apropiados y accesibles para las partes
interesadas.

1.1.3 (C) Registros de las solicitudes de informacion y sus ' Plantacion
Pa / Planta Comunidad
respuestas.
interesadas extractora

1.1.4 (C) Procedimientos de consulta y comunicacion
documentados, implementados vy divulgados a las partes

interesadas por alguien designado oficialmente.
ONG ;
? Autorida-
sociales y .
1.1.5 Lista actualizada con los contactos y detalles de partes ambientales

interesadas y sus representantes designados.

Pauta []1‘..'...]’: @



Ejemplos

Documentos publicos

Pra-en od rospiin mlos
desechod sarhidladean

o P Y T T ST S TR e e

Politica social

Politica ambiental

Politica de transparencia S ey
Politica de SST o T T —
Politica de derechos consuetudinarios ...
Politica de negociacion R
Politica de Calidad
Politica de Compras
Politica de RRHH

Plan de Salud

Plan de Seguridad =
Plan de Manejo de suelos |
Plan de mejora s i
Plan de manejo de AVC S
Plan de manejo ambiental .

Pauta DEB



Convivencia
Laboral

1.2 CONDUCTA ETICA en todas
las operaciones y transacciones
comerciales

1.2.1 Politica de conducta ética implementada en todas
las operaciones y transacciones comerciales, como el
reclutamiento y los contratos.

1.2.2 Sistema para monitorear el cumplimiento y la
implementacion de la politica y la ética en las practicas

empresariales en general.

Pauta DAB @



» Principio 2.
Operar
legalmente y
respetar derechos

Pauta [}1‘3. b @




2.1 CUMPLIMIENTO LEYES Y
REGULACIONES locales,
nacionales e internacionales
ratificadas

2.1.1 (C) La unidad de certificacion cumple con los requisitos
legales aplicables.

2.1.2 Sistema documentado para asegurar el cumplimiento

legal:

 Meétodo para dar seguimiento a cambios en la ley

* Listay evidencia de la debida diligencia legal de todos las
terceras partes contratadas, agencias de contratacion,
proveedores de servicios y contratistas de mano de obra.

2.1.3 Limites legales o autorizados claramente demarcados y
visibles (no se planta mas alla de estos limites).

Pauta DAB @



Eiemplos matriz Iegal Normas, leyes y requerimientos que aplican al campo y al molino, en materia de

seguridad y salud, medio ambiente, recursos humanos, cumplimiento fiscal y

. comercial.
Ambiental
u] RIPCION DE NORMATIVIDALD REQUERIMIENTOS
Ruir o PO MOMBRE | CLAVE REVISION EMITIOA POR R guilstlo por COMPETENCIA Trru.mnnlﬂ'nunrn: [Expucibicar  los T ; I - RIEEBGOIIMPACTO
[ IO A e |sedictanng. o a Ty
[= I T - I+ = - n
Poder Legisixing N - i
;PSEEEAL Ley ':"m: F;"E'r“:"“ Arhierisde o priangs el Estadade  |SERWAPAM ESTATAL 4114 Fraccian A, 115, 118 [Manrieeecin da impack Arescotl (MU TS paa, ciausira
B — Tabasco i
Poder Legisixing
IMPACTO Ley Arbienial pain = Estado de Manilanascion de Ipaoo Amenis (KA ¢ o
AMBIENTAL Ly - 181 12015 I:CIT:I.;I]EF::.W [- 2] SERARN ESTATAL A BT Provantiva () Mebiita, clusira
Poder |sgisitivo
IMPACTD Ley Ammiental para o Estado de Accidertes por maren de
AMBIENT AL Ley 181 172015 ﬁ;?\:m d= SEMAHN ESTATAL A 211 Frograma parm b Pravoncadn de Accideries (PRAj it iedote e,
Poder Legisixinog o
mﬂ Ley o Z’:’frm:“’"’"" 2 liamrans del Estagode  |SERNAPAN ESTATAL A 254 Fracoien | L EERMAPAM RO awige Qua B8 1008 LA 85000 |1y pe. chasaira
Tahosco
Poder Legisiatim
MPACTO 1 Lesy Ambienial para =i Extado de . L SENMAHN podtl s (i 5 g i SaHu .
AMBIENTAL Ley - 181205 g:lli::m de SEMAHN ESTATAL ADS Nhuita, ciaemara
RESIDLOS Ley para in Prevercicn y Gestidn Poder Legiskihn
x ESTATAL Manein de bos resedoe @ fravds da p unda |Cont on del sielo v
50UDO0S Ley Integrall de bos Residuos ded O7H 2202 del| Estado de SERNAPAM i BE, T x 2y
URBANOS Extor des Tabeson Tk oty BALIBECIPAL SERVRCIS, LT DOF o Muncips aguas.
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Ejemplo matriz legal

Seguridad y salud

Normas, leyes y requerimientos que aplican al campo y al molino, en materia de
seguridad y salud, medio ambiente, recursos humanos, cumplimiento fiscal y
comercial.

DESCRIPCION DE LA NORMATIVIDAD

REQUERIMIENTOS

TiTuLof T) L
FECHA DE CAPITULO (C) DESCRIPCION )
Me. Rubro TIPD HOMBRE | CLAVE REVISION EMITIDA POR Regulado por COMPETEMNCIA ARTICULOD (&) u  ([Especificar los requerimientos relevantes| RESGO | IMPACTO
(DDA Obbgaciones del }.m- por I fey)
r : . e - fam ~ N I
|Comité Consultivo

Macional da Secretaria del Maniener en condiciones seguras ¥ 5a

1 | Seguridad N”L“:ﬂm' 24/11/2008 | Mormalizacionde|  trabajo y Federal “ba‘-‘a“!”m‘.'ﬂ'“ el | pthnes ke instaleciones de I fusnie de 2 ";'tr“"’“ .

Seguridad y Salud| previsicn social e trabajo. it
en &l Trabajo
NOM-D01-5TPS-
2008, Edificios, Comits Consilivo 2=
Mormma Oficial ST DG, hacionel dg Seanplais ot Dbligaciones del Eisiminr;:rlff;::ur:iaamia l:harEL:'l evanto Sancionas
F Seguridad it areas en los caniros 247112008 Normalizacidn de trabajo y Federal G Eroin p':a pudiera generarde dafios al centro de | - Sdministrativas
de trabajo Seguridad ¥ Salud| prevision social Pe Eatl f g
Condiciones de en el Trabain A
seguridad.
Cnnr-v;;:ii::al s i Seambari dol Proporcionar informacian a fodos los
Momma Oficial o ; Obligacionss del |tebajpdores para el Uso y conservacion Sanciones
3 f
Stk Mexica S0 Sh:gr:;i::?;:l:z u:ﬁ;ﬂgmal Fecdar patron de lss Areas donde realicen sus administrativas

an &l Trabajs actividades en el centro de trabaio.
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INTERPRETACION
NACIONAL

Verificacion de normas vy leyes relacionadas con el cultivo de palma y la
produccion de aceites asi como su relacion con los criterios de certificacion
seglin estandares internacionales.
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2.2 LOS CONTRATISTAS que prestan servicios operacionales

y suministran mano de obra, y los proveedores de RFF
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

2.2.1 Lista de partes contratadas.

2.2.2 Todos los contratos (incluidos los de suministro de
RFF), contienen clausulas especificas sobre el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables

(evidencia).

2.2.3 Todos los contratos (incluidos los de suministro de
RFF), contienen cldusulas que no permiten el trabajo
infantil, forzado y traficado.

Pauta D&B {:é;";



2.3 LOS RFF procedentesdel exterior de la unidad de
certificacion PROVIENEN DE FUENTES LEGALES.

2.3.1 (C) Para todos los RFF obtenidos directa mente,

la planta extractora requiere:

* localizacion geogrdfica de los origenes de los RFF

* Estatus de propiedad o evidencia de derecho a la
tierra

*» Donde aplique, licencia valida de plantacion /
explotacion / comercializacion, o formar parte de
una cooperativa que permite la compra y la venta
de RFF.

2.3.2 Los RFF de origen indirecto, obtenidos de
centros de acopio, agentes u otros intermediarios
también deben cumplir con lo anterior.

Pauta D&D @
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» Principio 3
Optimizar productividad,
eficiencia, impactos
positivos y resiliencia
Implementar planes,
procedimientos y sistemas
de mejora continua.

Pauta D&D
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3.1 PLAN DE GESTION implementado para lograr la
VIABILIDAD ECONOMICA y financiera a largo plazo.

3.1.1 (C) Plan de gestion o de negocios documentado
(minimo 3 afios) que incluye, cuando sea apropiado,
una justificacion econdmica para el caso de pequefios
productores  asociados/de  sistema  desarrollada '
conjuntamente.

3.1.2 Programa anual de replantaciones, proyectado
para un minimo de 5 afios, con revisiones anuales.

3.1.3 Revision de la gestion a intervalos planeados, de g
acuerdo con la escala y la naturaleza de las actividades &
realizadas.

Pauta DAB @



Ejemplos plan de gestion

Si es empresa:
Plan de negocios

v

< KA

SN NS

<.

Descripcion de los productos

Informacion de la empresa

Analisis del mercado

Descripcion del sistema de produccion: calidad del
material a plantar, costos de produccion por tonelada
de producto, rendimientos por Ha. y tasa de extraccion
del aceite

Estados y proyecciones financieras (presupuestos)
Andlisis de riesgos (financieros, fitosanitarios y
ambientales)

Criterios de sostenibilidad ambiental

Criterios de sostenibilidad social

Programa anual de renovacion

Mecanismos de control y seguimiento al plan de
negocios (indicadores)

Asistencia técnica a pequenos productores

Si es productor:

Ingresos x mes venta de fruta

Egresos por mes:
* Compras (insumos, materiales,
herramienta)
* Mano de obra (pagos salarios, seguridad
social)
» Servicios (agua, luz eléctrica)
» Otros (capacitacion)

Total pérdida / ganancia / afio / mes

Proyeccion replantaciones

Teowa ...
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3.2 REVISION Y MONITOREO DEL DESEMPENO econémico,
social y ambiental. PLANES DE ACCION para demostrar
mejora continua en las operaciones claves.

3.2.1 (C) Plan de accion para la mejora continua, basado en una consideracion de los principales
impactos y oportunidades sociales y ambientales de |la unidad de certificacion.

3.2.2 Reportes anuales al Secretariado de la RSPO usando las plantillas meétricas de la RSPO.

Lluvia de Metas a Objetivos | Cronograma Seguimiento Evaluacion
ideas conseguir medibles Responsables Recursos por etapas cumplimiento resultados
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3.3 POEs DOCUMENTADOS, implementadosy
monitoreados.

3.3.1 (C) Procedimientos Operativos Estandar (POE).

3.3.2 Mecanismo para verificar la implementacion sistematica de los procedimientos.

POE
actualizado

Pauta |}1‘_\_.|’; @

3.3.3 Registros del monitoreo y de las acciones ejecutadas.
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Ejemplos POEs

RLELoty 1oLy

Bilriinis calwad
T T
=l i e

[rimaaddn gl

Etubieomests slintreaes
ape e e

Ik

g rogrd mlanto planis

wareerar e plarananes

Proahunzci 61 prlamiad

P a0 pacBurmes

P in

Eovusus Samann
Eagndonandidnd Aeshienid
ey sl
Lz

35T plhith

Shr whav anaes
Suzsondirlabal

#HEE

ADECUACION DE TIERRAS

Li GureiiClg ol Suef]s e e Daid oy
Broc e rmusri o flievas Fariaciones oe k.

E L e ] D T ]
g e o L A i 1 T
=T g e 4

£ operador de magwanrk realize of “eectorado” en inoa
cane sl igrburial cesimetogdi y, dejm s o e ke, pos
o Do Vb o s Loy o i o e,

€606 0 0 6 00

E£5 muy impartan

“ara ¢

DESCARTE en PREVIVERO

ASd SE
VEM EN
CAMPD

2 Saref'a ser-brada
"!ﬁ Fiimula =clan i LT %q afecta an
T ida - geErminads dobiats o can il b e [eo\‘_'r\u:‘m de s
etan ol il hacis shaic il
Limitads Wgor

L3 7ala scooobls hacia
e d=why ns
apariznciade panta Ce o gEndticn mitaside de |2 limira
e lane= Faliary trarcoi-stoela

Hola

enrollada

Limitado sigor v
I il

Hoja
Collante

_].l hogs o s sloanzs &

il PO AR Ricioddizizats

LImeracidnde 1o |dmiea
Faliar ¢ tra-soirstnria

Lnicodo sigory
tiwpercia

Siego oeficierie
raare leven

Hoja
arrugada o
rizadas

Hojas coalingas
TOfrdpatas
lbwsvetsahe  pocpdon gondcs) Limitacidn de s 1imira

LRSS SEVEIOS Frillary trassmiratosia
o e ot Jhdifas 0 Pl il il B
Fhi!i SCCLAONES SO tojdc st g A0 contcmidos de clorofia v

Tl i die L R e
Totosintesis

|earm i i 18
closdeioo

uirmeea

OTRAS Fiartuls
Fldnmsls
i iz lre

PLANTULAS
PARA
DESCARTE

e
R datarralin

|%nﬁn|Rﬂ5{§}



Ejemplos POEs

Las labores de
campo y de planta
deben estar
escritas.

Segun el publico
son los POE.
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Ejemplos POEs

Ademas del paso a
paso, se debe hacer
enfasis en las
medidas a la
seguridady a la
salud y al impacto al
medio ambiente.
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3.4 Evaluacion de impactos sociales y ambientales (EISA)
ANTES DE nuevas plantaciones u operaciones. PLAN DE
MONITOREO Y GESTION social y ambiental actualizado

periodicamente.

3.4.1 (C) En nuevas plantaciones y operaciones, incluyendo extractoras, se documenta una evaluacion de
impacto social y ambiental (EISA) independiente, realizada mediante una metodologia participativa que
involucre a las partes interesadas afectadas pertinentes, e incluye los impactos de cualquier sistema de
pequefios productores o de cultivadores externos bajo contrato.

3.4.2 Para la unidad de certificacion, existe una EISA disponible y se han desarrollado planes de gestion
ambiental y social y monitoreo, con la participacion de partes interesadas afectadas.

3.4.3 (C) El plan de gestion social y ambiental y monitoreo se implementa, se revisa y se actualiza
regularmente de manera participativa

Pauta D&D @
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3.5 Sistema para la gestion de los RECURSOS HUMANOS

3.5.1 POEs de reclutamiento, contratacion, seleccion, ascensos, jubilacion y terminacion de la
relacion de trabajo de los empleados, a disposicion de los trabajadores y sus representantes.

3.5.2 Registros de implementacion.

Evaluacion de
Administracion -z Desempeno

Desvinculacion

Capacitacion permangag

Clima labaral: £ 4 )
Trato — condiciones labarales S Pnlltﬁ [}t‘hh @
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3.6 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
documentado, que se comunica e implementade forma

efectiva.

3.6.1 (C) Evaluacion de riesgos
de todas las operaciones, para
identificar problemas de salud
y seguridad. Documentacion de
los planes y procedimientos de
mitigacion.

3.6.2 (C) Monitoreo de Ila
efectividad del plan de salud vy
seguridad.

Identificacion del riesgo

Situaciones que puedan
originar dafo

Probabilidad + tiempo de exposicion +

Evaluacion del riesgo Pl

Gravedad del riesgo

1. Eliminacion
Control del riesgo 2,  Sustitucidn
3. Reduccion

Pauta DAB @




3.7 Trabajadores, pequenos PRODUCTORES de sistema,
cultivadores externos bajo contratoy CO NTRATISTAS estan

debidamente CAPACITADOS.

3.7.1 (C) Programa de capacitacion documentado para
trabajadores, pequefios productores de sistema y cultivadores
externos bajo contrato, que tiene en cuenta las necesidades

especificas de género, y que abarca todos los aspectos de los
P&C de la RSPO, en una forma que todos entienden, y que

incluye evaluaciones de la capacitacion.

3.7.2 Registros de las capacitaciones, incluso de caracter
individual cuando corresponda.

3.7.3 Capacitacion adecuada al personal que realice tareas
criticas para la implementacion efectiva del sistema de
certificacion de la caodena de suministro. La formacion es
especifica y relevante para las tareas realizadas.

Pauta D&B {:é;";



» Principio 4
Derechos y beneficios
de las comunidades.

Se respetan los derechos de la
comunidad, se brindan oportunidades
por igual, se maximizan los beneficios
de la participacion en el aceite de
palmay se garantiza la remediacién.. .,




4.1 La unidad de certificacion RESPETA LOS DERECHOS
HUMANOS, lo que incluye el respeto a los derechos de los
Defensores de los Derechos Humanos.

4,1.1 (C) Politica de respeto a los derechos humanos
(prohibicion de tomar represalias contra los Defensores de
los Derechos Huma nos), comunicada a todos los niveles de
la fuerza laboral, las operaciones la cadena de suministro y
las comunidades locales (prohibe la intimidacion y el acoso
por parte de la unidad de certificacion y servicios
contratados, incluyendo las fuerzas de seguridad
contratadas).

4.1.2 La unidad de certificacion no incita a la violencia o el
uso de ningun tipo de hostigamiento, incluido el uso de
mercenarios y paramilitares en sus operaciones.

R

YOrIJL*‘deChm or q

@ w:'“r—.c
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4.2 Existe un sistema
mutuamente acordadoy
documentado para manejar
las QUEJAS Y RECLAMOS

4.2.1 (C) Sistema mutuamente aceptado, abierto a
todas las partes afectadas, resuelve las disputas de
forma efectiva, oportuna y apropiada, a |la vez que
garantiza el anonimato de los denunciantes,
defensores de los derechos humanos, portavoces
de la comunidad e informantes, cuando asi lo
soliciten, sin riesgo de represalias o intimidacion, y
sigue la politica de la RSPO sobre el respeto de los
defensores de los derechos humanos.




INFORMACION DE LA PERSONA QUE INGRESA LA PQR {petician, queja, reclamo o reconocimiento)

Ejemplos SiStema PQB i mm“‘wﬁ'_ﬂm” mmmﬂﬂlwﬁmmmmfmmmimgﬁmnrp'mravsummmwns

[P —

ﬂ.lllll. ﬂ-l"-Tf'qll EIEPH:II

oy

{ciuraa

DESCRIPCION DETALLADA (dia, hora, lugar ¥ personas invalucradas, elc.)

Esfe a5 un medo Que nos panrmis MgV S1 opinite a5 muy mmporfanis para nosotims, a5 por el que nara dank seguimianto & su solciud o quea, e pedimos
exfemar sy opinign de forma respeknsa (an meeios mapesones) § precisas vgen fom, gersonas mducradas bechos o calpuer delo gue consdeng

FEsEIE | gue nos penmdE nveabas b duceida

Debe contener:
1) Claridad sobre los derechos y deberes;

'2) Los tiempos de respuesta,
3) protocolos del manejo del buzén de

quejas,

4) Procesos y herramientas para

solucionar las quejas,

'5) Incluir no sélo quejas sino también

reconocimientos,

6) Evidenciar la eficacia en la resulur.:il:'mj
de quejas (EL SISTEMA DEBE ESTAR
ABIERTO A CUALQUIER PARTE

AFECTADA).

Si tengo una PQR,

¢que hago?
{Peticlones, quejas, reclamos o
reconocimientos)

¥ Puede llenar el formato que esta en el
buzon.
+ Presentarla personalmente con su jefe,
* Llamar al celular: ' 0123456789
« Escribir al correo electranico:
POR @empresa.com. mx
¥ Escribir en la pagina web:

WWAA EMPTe5a. COm. M
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4.2.2 Existen procedimientos para asegurar que el
sistema es comprendido por las partes afectadas,
incluyendo las analfabetas.

4.2.3 Las unidades de certificacion mantienen

informadas a las partes de un reclamo sobre su progreso,
incluso en el tiempo acordado, y el resultado esta
disponible y es comunicado a las partes interesadas

relevantes.

4.2.4 E|l mecanismo de resolucion de conflictos incluye la
opcion de acceso a asesoramiento independiente de
caracter juridico o técnico, la posibilidad de que los
reclamantes escojan individuos o grupos que les apoyen
y/o actuen como observadores, asi como la opcion de
una tercera parte como mediadora.

PRESENTACION
El s Lerw derechu e presss = POR
po e oe bos predhos de slencion,

Base de datos para analizar las PQR (analisis).
Publicacion de respuestas en carteleras y en pagina web,
respuesta formal al reclamante...
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4.3 La unidad de certificacion contribuye al DESARROLLO
SOSTENIBLE LOCAL

4.3.1 Se demuestra que se contribuye al desarrollo de la
comunidad en funcion de los resultados de la consulta a las
comunidades locales.

fpofiores coaats con mar oo 3.6 babajadones, avectos e incyector, i gue b fisce Bea oo 2 mayores generrdor=a e
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Ejemplos contribucion social
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4.4 El uso de la tierra para la palma de aceite NO
DISMINUYE LOS DERECHOS LEGALES, consuetudmarlos o
de uso de otros usuarios sin su CLPI.

441 (C) Documentos que demuestran la propiedad legal o el
arrendamiento, o el uso autorizado de tierras consuetudinarias autorizadas
por los propietarios consuetudinarios de tierras, mediante un proceso del
consentimiento libre, previo e informado (CLPl). Documentos disponibles
relacionados con la historia de la tenencia de la tierra y el uso actual legal
o consuetudinario de la tierra. -

Pauta DAB @
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4.4.2 Hay copias disponibles de documentos que
evidencien los procesos para el alcance de acuerdos y los
acuerdos negociados en los que se detalla el proceso del
CLPI, que incluyen:

4.4.2a Plan mediante consulta y deliberacion en

buena fe con todos los grupos afectados en las
comunidades.

Grupos vulnerables, minorias, diferentes géneros

4.4.2b Evidencia respeto por las decisiones de las
comunidades para dar o negar su consentimiento.

4.4.2¢c Evidencia de que las comunidades afectadas
entienden y aceptan las implicaciones legales,
economicas, ambientales y sociales de permitir
operaciones en sus tierras.

Informacion sobre pasos a seguir para
participar en la toma de decisiones

Incluyendo las implicaciones para legales de sus
tierras cuando expire el titulo, la concesion o el
arrendamiento de la unidad de certificacion en dicha
tierra.
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4.4.3 Mapas a la escala adecuada que muestran la extension de
los derechos reconocidos de caracter legal, consuetudinario o de
uso, mediante un mapeo participativo que involucra a las partes
afectadas (entre ellas las comunidades vecinas, cuando sea
aplicable, y las autoridades relevantes).

4.4.4 Informacion relevante disponible en formas y lenguajes
apropiados, incluyendo las evaluaciones de impacto, la
distribucion de beneficios propuesta y los acuerdos legales.

4.45 (C) Evidencia disponible que demuestra que las
comunidades estdn representadas mediante instituciones o

representantes escogidos por ellas mismas, como la asesoria
legal, si asi lo eligen.

4.4.6 Evidencia de que se revisa anualmente la implementacion
de los acuerdos negociados mediante CLPI, en consulta con las
partes afectadas.

y I;f"} —

" "I_r | I_rr_ . _.|l.ll".
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4.5 NO se establecen NUEVAS PLANTACIONES en tierras de
poblaciones locales donde se puede demostrar la existencia de
derechos legales, consuetudinarios o de uso, SIN SU CLPI.

Sistema documentado que permite a éstas y al resto de partes interesadas expresar sus
puntos de vista mediante sus propias instituciones que las representan.
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4.5.1 (C) Documentos disponibles que muestran la identificacion y
evaluacion de los derechos demostrables legales, consuetudinarios y de
uso.

4.5.2 (C) CLPI para todo desarrollo de la palma de aceite, que incluira en
particular el pleno respeto de sus derechos legales y consuetudinarios a

los territorios, tierras y recursos, por medio de las propias instituciones
representativas de las comunidades locales, con toda la informacion vy
documentos relevantes disponibles, con recursos para acceder a
asesoramiento independiente mediante un proceso de consulta y
negociacion documentado, alargo plazo, y de doble via.

4.5.3 Evidencia de que las poblaciones locales afectadas entienden que
tienen el derecho a decir 'no’' a |as operaciones previstas en sus tierras antes
y durante las discusiones iniciales, durante la etapa de recopilacion de
informacion y consultas asociadas, durante las negociaciones, y hasta el |
momento de la firma de un acuerdo con la unidad de certificacion que esté
ratificado por estas poblaciones locales. Los acuerdos negociados no deben
ser coercitivos y se deben celebrar voluntariamente antes de las nuevas
operaciones.
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4.5.4 Se consideran todas las opciones de aprovisionamiento de alimentos y agua, con el fin de garantizar la
seguridad alimentaria e hidrica locales, como parte del proceso de CLPI, de EISA participativa y de la
planificacion participativa del uso de la tierra con las poblaciones locales.

4.5.5 Evidencia de que las comunidades afectadas y los titulares de derechos han tenido |la opcion de acceder

a informacion y asesoramiento independientes del promovente del proyecto, en relacion con las
implicaciones legales, econdmicos, ambientales y sociales de las operaciones propuestas en sus tierras.

4.5.6 Evidencia de que las comunidades (o sus representantes) dieron su consentimiento a las fases iniciales
de planificacion de las operaciones antes del otorgamiento de una nueva concesion o del titulo de |a tierra al

operador.

4.5.7 No se adquiriran nuevas tierras para plantaciones y plantas
extractoras después del 15 de noviembre de 2018, como
resultado de expropiaciones recientes (2005 o posteriores) por

razon de interés nacional sin consentimiento (dominio eminente),
excepto en los casos en que los pequefios productores se

beneficien de la reforma agraria o programas anti-drogas.

4.5.8 (C) No se adquieren nuevas tierras en dreas habitadas por

comunidades bajo aislamiento voluntario.
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4.6 Cualquier NEGOCIACION relacionada con la compensacién por
pérdida de derechos legales, consuetudinarios o de uso se trata
mediante un SISTEMA DOCUMENTADO que permite a pueblos
indigenas, comunidades locales y otras partes interesadas, expresar
sus puntos de vista a través de sus propias instituciones
representativas.
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4.6.1 (C) Procedimiento mutuamente acordado para identificar los derechos legales,
consuetudinarios o de uso, y con un procedimiento para identificar a las personas con
derecho a compensacion.

4.6.2 (C) Se establece, implementa, monitorea y evalia, de forma participativa, un
procedimiento mutuamente acordado para calcular y distribuir una compensacion
(monetaria o de otra clase) justa y con igualdad entre los géneros, y las medidas
correctivas adoptadas como resultado de esta evaluacion.

4.6.3 Evidencia de que se brinda igualdad de oportunidades a los hombres y las mujeres,
para que posean titulos de propiedad de tierras de pequefias propiedades.

4.6.4 Se documenta el proceso y los resultados de cualquier acuerdo negociado y de los
reclamos de compensacion y pagos, con evidencia de la participacion de las partes
afectadas, y estan disponibles al publico.

APPROVED]
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4.7 Donde se pueda demostrar que las poblaciones
locales tienen derechos legales, consuetudinarios o de
uso, éstas son COMPENSADAS por cualquier adquisicion
de tierras acordada y la renuncia a sus derechos, sujeto a
su consentimiento previo, libre e informado, y a la
existencia de acuerdos negociados.
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4.7.1 (C) Procedimiento mutuamente acordado para identificar a las personas con
derecho a compensacion.

4.7.2 (C) Procedimiento mutuamente acordado para calcular y distribuir una
compensacion justa (monetaria o de otra clase), y se pone a disposicion de las partes
afectadas.

4.7.3 A las comunidades que han perdido accesoy derechos a la tierra por la
expansion de plantaciones se les dan oportunidades de beneficiarse del desarrollo

de las plantaciones.
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4.8 Se demuestra el derecho al uso de la tierra, el cual no
esta legitimamente impugnado por comunidades locales
que pueden demostrar DERECHOS LEGALES,
CONSUETUDINARIOS O DE USO.

4.8.1 Donde hay o haya habido conflictos, habra
pruebas disponibles de la adquisicion legal de la
propiedad y evidencia de que se ha dado una
compensacion mutuamente acordada a las personas que TERRA PARA m“z
tenian los derechos legales, consuetudinarios o de uso A0 UL

en el momento de la adquisicion, y de que ésta ha sido
aceptada bajo un procedimiento documentado de CLPI.

| COMIDA

E
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4.8.2 (C) No existen conflictos por las tierras en el drea de la
unidad de certificacion. En el caso de las plantaciones recién
S Y | adquiridas, la unidad de certificacion aborda cualquier
L{fLL'L‘?f'L!’HT r] JTRE conflicto no resuelto mediante mecanismos apropiados de

Lllui'-' l:- LI T.”I. pE SALALA

AU CIRERE resolucion de conflictos.

4.8.3 Cuando exista evidencia de adquisicion por
desposesion © abandono forzoso de  derechos
consuetudinarios o de uso previos a las operaciones
actuales y de que aun existan partes con derechos
demostrables consuetudinarios o de uso de la tierra, estos
reclamos se resolveran mediante los requisitos relevantes
(indicadores 4.4.2, 4.4.3y 4.4.4),

4.8.4 Para cualquier conflicto o disputa sobre la tierra, la
extension del drea en disputa se mapea en forma
participativa con el involucramiento de las partes afectadas
(incluyendo a las comunidades vecinas cuando sea
aplicable).
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» Principio 5
Inclusion de pequenos
productores.

... Y mejora de sus medios de
vida mediante alianzas justas
y transparentes.
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5.1 La unidad de certificacion TRATA DE MANERA JUSTA

Y TRANSPARENTE a los pequeinos productores
(independientesy asociados) y demas empresas locales

5.1.1 Precios actuales y pasados pagados por los Racimos
de Fruta Fresca (RFF) estan a disposicion del publico y
accesibles a los pequenos productores.

5.1.2 (C) Evidencia de que la unidad de certificacion
explica regularmente los precios de los RFF a los pequerios
productores.

5.1.3 (C) Se acuerda y documenta un precio justo, incluido
un precio premium cuando sea aplicable, con los pequefios
productores en la base de suministro.
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5.1.4 (C) Evidencia de que todas las partes, incluidas las mujeres y las organizaciones representativas
independientes que asisten a los pequefos agricultores cuando se lo solicitan, estdn involucradas en los

procesos de toma de decisiones y comprenden los contratos. Estos incluyen aquellos que involucran
financiamiento, préstamos/créditos y reembolsos a través de reducciones de precio de RFF para la
replantacion y otros mecanismos de apoyo, cuando sea aplicable.

5.1.5 Los contratos son justos, legales y transparentes, y tienen un plazo acordado

5.1.6 (C) Los pagos acordados se realizan de manera oportuna y se dan recibos que especifiquen el precio,
peso, deducciones y cantidad pagada.
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5.1.7 El equipo de pesaje es verificado por un
tercero independiente de manera regular (puede
ser el gobierno).

5.1.8 La wunidad de certificacion apoya a
pequefos productores independientes con la
certificacion, cuando sea aplicable, asegurando
acuerdos mutuos entre la unidad de certificacion
y los pequefios productores sobre quién se
encarga del Sistema de Control Interno (SCl),
quién posee los certificados y quién posee y
vende el material certificado.

5.1.9 (C) La unidad de certificacion tiene un
mecanismo de quejas para los pequefos
productores y todas las quejas planteadas se
tratan de manera oportuna.

Pauta D&B @



5.2 La unidad de certificacion apoya la MEJORA DE LOS
MEDIOS DE VIDA DE LOS PEQUENOS PRODUCTORES vy su
inclusion en las cadenas de valor de aceite de palma

sostenible.

5.2.1 La unidad de certificacion
consulta a los pequenos
productores interesados incluyendo
mujeres u otros socios en su base de
suministro para evaluar sus
necesidades de apoyo en la mejora
de sus medios de vida y su interés
en la certificacion por RSPO.
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5.2.2 La unidad de -certificacion desarrolla e
implementa programas de mejora de los medios
de wvida, incluyendo por lo menos el
fortalecimiento de capacidades para mejorar la
productividad, calidad, competencias
organizacionales y de gestion, y elementos
especificos de |la certificacion de RSPO (incluyendo
el estandar de la RSPO para los pequenos
productores independientes).

5.2.3 Cuando sea aplicable, la unidad de
certificacion provee apoyo a los pequeiios
productores para promover la legalidad en la
produccion de RFF.
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5.2.4 (C) Existe evidencia de que la unidad de
certificacion capacita a pequefios productores
asociados en manejo de pesticidas.

5.2.5 La unidad de certificacion regularmente
revisa y reporta publicamente el progreso del
programa de apoyo a pequeiios productores.

v o ol e Blonies dis Maria broagan e Jminson L Besbecs,
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» Principio 6

Respeto de los derechos y
condiciones laborales de los
trabajadores.

... garantizar condiciones
laborales seguras y decentes.
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6.1 Se PROHIBE cualquier forma de DISCRIMINACION

6.1.1 (C) Politica de no discriminacion e igualdad de
oportunidades disponible pulblicamente, a fin de prevenir la
discriminacion por origen étnico, casta, nacionalidad, religion,
discapacidad, género, orientacion sexual, identidad de género,
afiliacion sindical, afiliacion politica o edad.

6.1.2 (C) Evidencia de que no se ha discriminado a los
empleados y grupos, incluyendo a las comunidades locales, las
mujeres y los trabajadores migrantes. Entre la evidencia habra
pruebas de que los trabajadores migrantes no pagan cuotas de
contratacion.

6.1.3 La unidad de certificacion demuestra que el proceso de
seleccion, contratacion, acceso a capacitacion y ascensos se — =
basan en las habilidades, capacidades, cualidades y aptitud TR

médica necesaria para los empleos disponibles. f Pauta D&B @



6.1.4 No se realizan pruebas de embarazo como
medida discriminatoria y sélo son permisibles cuando

son legalmente obligatorias. A las mujeres
embarazadas se les ofrece empleo equivalente
alternativo.

6.1.5 (C) Se cuenta con un comité de género
especificamente para concienciar, identificar y abordar
cuestiones de interés, oportunidades y mejoras para
las mujeres.

6.1.6 Evidencia de que se paga el mismo salario por el
mismo tipo de trabajo.
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6.2 La REMUNERACION y las condiciones de los empleados y los
trabajadores y de contratistas CUMPLEN siempre, al menos, LOS
ESTANDARES MINIMOS LEGALES o del sector y son suficientes
para proporcionar salarios dignos decentes.
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6.2.1 (C) Las leyes laborales aplicables, los acuerdos laborales o colectivos y la
documentacion sobre remuneracion y condiciones laborales estdn disponibles
para los trabajadores en las lenguas nacionales y se les explican en un lenguaje
que entienden.

6.2.2 (C) Los contratos de trabajo y documentos relacionados que detallan la
remuneracion y las condiciones de empleo (ej. horas de trabajo regulares,
deducciones, horas extraordinarias, baja por enfermedad, vacaciones, licencia
por maternidad, causas de despido, preaviso, y otras, en cumplimiento de los
requisitos legales nacionales), y las nominas, proporcionan informacion
precisa sobre la remuneracion por cualquier trabajo realizado, incluyendo el
trabajo realizado por los miembros de la familia.

6.2.3 (C) Evidencia del cumplimiento legal de las horas de trabajo regulares,
LEY FEDERAL deducciones, horas extraordinarias, baja por enfermedad, derecho a

DEL TRABAIO . I . ] .
: g vacaciones, licencia de maternidad, causas de despido, plazo de preaviso, y
otros requerimientos laborales legales.
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6.2.4 (C) La unidad de certificacion proporciona viviendas adecuadas, facilidades de saneamiento,
agua, y servicios médicos, educativos y de bienestar, conforme al menos con los estandares nacionales,
cuando tales servicios publicos no estan disponibles o no son accesibles. Se utilizan las leyes nacionales
0, en su defecto, la Guia num. 115 de |la OIT sobre Recomendacion Sobre la Vivienda de los Trabajadores.
En el caso de adquisiciones de unidades no certificadas, se elabora un plan que detalla la mejora de la
infraestructura, para el cual se permite un plazo razonable (5 afios) para mejorarla.

6.2.5 La unidad de certificacion se esfuerza por mejorar el acceso de los trabajadores a alimentos
adecuados, suficientes y asequibles.
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6.2.6 Salario digno decente a todos los trabajadores, incluidos los que trabajan a destajo o por cuotas, para
quienes el calculo esta basado en cuotas alcanzables durante las horas de trabajo regulares.

NOTA: el Taskforce de RSPO sobre Trabajo elaborara una guia para la implementacion del salario digno
decente, incluyendo detalles sobre como calcularlo, esperada para 2019

6.2.7 Se asignan empleos permanentes de tiempo completo para todo trabajo central realizado por la
unidad de certificacion. El trabajo ocasional, temporal y por dias se limita a empleos temporales o
estacionales.

A& 0O N

Un salario digno
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6.3 La unidad de certificacion
respeta el DERECHO DEL
PERSONAL A CREAR O
PERTENECER A UN SINDICATO DE
SU ELECCION, y a la negociacién
colectiva. Si el derecho de libertad de
asociacion y negociacion colectiva esta
restringido por la ley, el empleador
facilita medios paralelos de asociacion

y negociacion libre e independiente
para todo el personal.
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6.3.1 (C) Declaracion publicada que reconoce la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva en los
idiomas nacionales, la cual se explica a todos los

trabajadores en los idiomas que entienden y es
demostrablemente implementada.

6.3.2 Minutas en lenguajes nacionales de las reuniones
entre la unidad de certificacion y los sindicatos o
representantes de los trabajadores, que son elegidos
libremente, y estan disponibles bajo peticion.

1511 6.3.3 La directiva no interfiere en la formacion u operacion

I de los sindicatos u organizaciones o asociaciones de
trabajadores registradas, u otros representantes elegidos
libremente para todos los trabajadores, incluidos los
migrantes y los subcontratados.
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6.4 NO SE EMPLEA ni explota A NINOS O NINAS.

6.4.1 Politica oficial para la proteccion de los nifios y las nifias,
que incluye la prohibicion del trabajo infantil y la remediacion, a
la vez que se incluye en los contratos de servicios y en los
acuerdos con los proveedores.

6.4.2 (C) Evidencia de que se cumplen los requerimientos de la
edad minima. Los archivos de personal muestran que todos los
trabajadores estan por encima de la edad minima nacional o
por encima de la edad minima de la politica de la empresa, la
que sea mayor.

Procedimiento documentado de verificacion de la edad.
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6.4.3 (C) Los trabajadores jovenes solo pueden ser empleados para trabajos no peligrosos, sujetos a las
restricciones de proteccion establecidas para ese trabajo.

6.4.4 La unidad de certificacion demuestra que comunica su politica de no trabajo infantil y los efectos
negativos del trabajo infantil, y promueve la proteccion infantil a los supervisores y otros empleados clave,
a los pequenos productores, los proveedores de RFF y las comunidades donde viven los trabajadores.
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6.5 NO HAY ACOSO O ABUSO en el puesto de trabajo y se
protegen los derechos reproductivos |«

6.5.1 (C) Politica de prevencion del acoso sexual y todas las
otras formas de acoso y violencia, que se comunica a todos los
niveles de la fuerza laboral.

6.5.2 (C) Politica de proteccion de los derechos reproductivos
de todos, especialmente los de las mujeres, que se comunica a

todos los niveles de la fuerza laboral.

6.5.3 Evaluacion de las necesidades de las nuevas madres, en
consulta con ellas, y se llevan a cabo acciones para abordar las
necesidades identificadas.

6.5.4 Mecanismo de quejas que respeta el anonimato y protege
a los denunciantes cuando asi lo requieran.




6.6 No se usa NINGUNA FORMA DE TRABAJO FORZOSO o

de trafico de mano de obra. -

6.6.1 (C) Todo el trabajo es voluntario. Estd prohibido: I
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6.6.2 (C) Si se emplean trabajadores temporales o migrantes, se ha establecido y se implementa una
politica y procedimientos laborales especificos.
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6.7 La unidad de certificacion asegura que el AMBIENTE
DE TRABAJO bajo su control ES SEGURO vy sin riesgos

indebidos para la salud.

6.7.1 (C) La persona responsable de salud y seguridad esta identificada.
Registros de reuniones periodicas entre la o las personas responsables y
los trabajadores donde se discuten las preocupaciones de las partes
sobre salud, seguridad y bienestar, y cualquier asunto presentado queda
registrado.

6.7.2 Procedimientos para accidentes y emergencias disponibles en el
lenguaje apropiado para la fuerza laboral. Tanto en el campo como en
otras operaciones estdn presentes los trabajadores designados y
capacitados en primeros auxilios y en los sitios de trabajo estd
disponible material y equipo de primeros auxilios. Se mantienen vy
revisan periodicamente los registros de todos los accidentes.
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6.7.3 (C) Equipo de proteccion personal (EPP) apropiado,
disponible gratuitamente para todos los trabajadores
para cubrir todas las operaciones potencialmente
peligrosas, como la aplicacion de pesticidas, operacion
de maquinaria, la preparacion de la tierra y la cosecha.
Existen instalaciones sanitarias para quienes aplican
pesticidas, a fin de que los trabajadores puedan
despojarse de su EPP, lavarse y ponerse sus propias
ropas.

6.7.4 Atencion médica y seguro de accidentes. Los costos
incurridos por incidentes relacionados con el trabajo que
causan lesiones o enfermedades son cubiertos de
acuerdo con la ley nacional, o por la unidad de
certificacion cuando la ley nacional no ofrece dicha
proteccion.

6.7.5 Todas las lesiones ocupacionales se registran
utilizando los parametros de tiempo improductivo por
accidente (TIA).
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» Principio 7

El medio ambiente esta
protegido, los recursos
naturales estan bien
gestionados se conserva la
biodiversidad.
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7.1 Las plagas, enfermedades, malezasy especies
invasoras introducidas se manejan eficazmente mediante
técnicas apropiadas de MIANEJO INTEGRADO DE PLAGAS.

7.1.1 (C) Planes de manejo integrado de plagas
(MIP) implementados y monitoreados.

7.1.2 No se utilizan en las areas gestionadas las
especies de la Base de Datos Mundial de Especies
Invasoras, a menos que se implementen planes
para prevenir su propagacion.

7.1.3 No se usa el fuego para el control de plagas,
a menos que sea en circunstancias excepcionales
y con la aprobacion previa de las autoridades

gubernamentales.
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7.2 Los pesticidas se usan de manera que NO PONEN EN

PELIGRO LA SALUD O EL MEDIO AMBIENTE.

7.2.1 (C) Justificacion para todos los pesticidas que se usan.
Siempre que sea posible se usan productos selectivos especificos
para la plaga, maleza o enfermedad objetivo y que tienen un efecto
minimo en las especies no objetivo.

7.2.2 (C) Registros del uso de pesticidas (incluyendo los
ingredientes activos utilizados y su DL50, el area tratada, la cantidad
de ingredientes activos aplicada por hectarea y el nimero de
aplicaciones).

7.2.3 (C) Plan para minimizar uso de pesticidas, de acuerdo con los
planes de MIP. No hay un uso profilactico de los pesticidas, excepto

en situaciones especificas identificadas en las guias nacionales de
mejores practicas.

FENTHATARTE
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Tipo de aplicacién: Plantacion Mes

Maleza Flaga  Enfermedad | Eradicacian |
i Producto: DLSO \
Ingrediente activo: Nombre comarcial;
| Forma de aplicacion: Equipo de aplicacion utilizado; 4
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7.2.4 No hay uso profilactico de los pesticidas excepto en situaciones
especificas identificadas en las guias nacionales de mejores practicas.

7.2.5 No se utilizan los pesticidas catalogados como Tipo 1A o 1B por la
OMS, o los de las listas de las convenciones de Estocolmo o Rotterdam,

o el Paraquat, excepto en situaciones especificas verificadas mediante
un proceso de diligencia debida, o cuando asi lo indiquen las
autoridades gubernamentales debido a brotes de plagas.

7.2.6 (C) Los pesticidas unicamente los manipulan, usan y aplican

personas que han completado la capacitacion necesaria y siempre se
aplican de acuerdo con las indicaciones de su etiqueta.

7.2.7 (C) Todos los pesticidas se almacenan de acuerdo con las mejores
practicas reconocidas.

7.2.8 Todos los envases de pesticidas se eliminan y/o manipulan de
forma responsable si se usan para otros fines..

7.2.9 (C) La aplicacion aérea de pesticidas es prohibida, excepto en

circunstancias donde no exista otra alternativa. Se informa a las
comunidades al menos 48 horas antes de la aplicacion.

Diligencia debida:

a) luicio de valor sobre la
amenaza

b) Por qué no hay otra alternativa
que se puede usar

c) Proceso para verificar por qué
no hay otra alternativa menos
peligrosa

d) Cual es el proceso para limitar
los impactos negativos de la
aplicacion

e) Una estimacion de la escala de
tiempo de la aplicacion y pasos
dados para limitar la aplicacion
al brote especifico.
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7.2.10 (C) Evaluacion médica anual especifica para los
operadores de pesticidas, y acciones documentadas de

tratamiento para las condiciones de salud relacionadas.

7.2.11 (C) Los jovenes menores de 18 aios, las mujeres

embarazadas o en periodo de lactancia y otras personas que
tienen restricciones médicas no realizan ningun trabajo con
pesticidas y se les ofrece un trabajo equivalente alternativo.

REPITA ESTE PROCEDIMIENTO 3 VECES

CLASIFICACION TOXICOLOGICA DE LOS

PRODUCTOS FITOSANITARIOS
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7.3 LOS RESIDUOS se reducen,

reciclan, reutilizan y SE

ELIMINAN DE UNA MANERA
RESPONSABLE para el medio
ambiente y la sociedad |

7.3.1 Plan de gestion de residuos que incluye la |
reduccion, el reciclaje, la reutilizacion y la eliminacion [w;' |
en funcion de la toxicidad y las caracteristicas

peligrosas. |

7.3.2 Se demuestra la debida eliminacion de los !
materiales de desechos, de acuerdo con
procedimientos completamente entendidos por los

trabajadores.

7.2.3 La unidad de certificacion no utiliza fuego
abierto para eliminacion de residuos.
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7.4 Las pra'cticas mantienenla FERTILIDAD DEL SUELO O Si

7.4.1 Buenas prdcticas agricolas (POEs) para manejar la
calidad del suelo (para optimizar el rendimiento).

7.4.2 Muestreos periodicos de tejidos vegetales y del suelo
para monitorear y gestionar los cambios en la calidad del

suelo y la salud de las plantas.

7.4.3 Estrategia de reciclaje de nutrientes, que podria incluir
el uso de Racimos de Fruta Vacios, el efluente de la planta
extractora (POME) y residuos de palma después de la
replantacion.

7.4.4 Registros de los aportes de fertilizantes.




7.5 Las practicas minimizan y CONTROLAN LA EROSION Y

ip.u:rpﬂamn Le-R-RecSRC g e
a '“liﬂiiﬂ- ~gele #4860

7.5.1 (C) Mapas disponibles que
identifican suelos marginales y fragiles,
como los de pendientes pronunciadas.
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7.5.2 No hay replantacion extensiva de palma en terrenos con pendientes pronunciadas.

7.5.3 No hay nuevas plantaciones de palma en terrenos con altas pendientes.
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7.6 MUESTREOS DE SUELOS E INFORMACION
TOPOGRAFICA en la planificacion de sitios para el
establecimiento de nuevas plantaciones, y los resultados
se incorporan a los planes y las ope[aciopes._'

7.6.1 (C) Para demostrar la idoneidad a largo plazo de la o’ ! '{"‘_"‘ S
tierra para el cultivo de aceite de palma, en los planes y :
operaciones se tienen en cuenta los mapas de suelos o los
levantamientos de suelos que identifican suelos
marginales y fragiles, incluidos aquellos en pendientes
pronunciadas.

7.6.2 Se evitan plantaciones extensivas en suelos
marginales y fragiles

7.6.3. Los levantamientos de suelos y la informacion
topografica guian la planificacion de sistemas de drenaje e

irrigacion, caminos y otra infraestructura.




7.7 NO HAY NUEVAS PLANTACIONES EN TURBA sin

importar la profundidad posterior al 15 de noviembre de
2018 y todas las plantaciones en turba son manejadas

responsablemente.
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7.7.1 (C) No hay nuevas plantaciones en turba sin importar la
profundidad después del 15 de noviembre de 2018 en las fdreas
existentes y en nuevas areas. [MODIFICADO)

7.7.2 Las dreas de turba dentro de las dreas administradas estin
inventariadas, documentadas y reportadas (a partir del 15 de noviembre
de 2018) a la Secretaria de la RSPO

NOTA DE PROCEDIMIENTO: Los mapas v otra documentacion de los
suelos de turba se proporcionan, se preparan y comparten de acuerdo
con la guia de auditorfa de la RSPO Peatland Working Group (PLWG)
(consulte la Nota de procedimiento para 7.7.4 a continuacion)

7.7.3 (C) La subsidencia de la turba se monitorea, documenta y minimiza,
71.7.4 “} Existe un programa IluJL1,||4!‘||.:.J|]I.I de u+'~.l|x'r1- I.!!" 1'-.|1'l-.-!'!|1r'.1 1|¢'
aguay suelo. (NUEVOQ)]

7.7.5 (C) Para las plantaciones sembradas en turba, las evaluaciones de
drenabilidad se llevan a cabo siguiendo las Pautas de evaluacién de
drenabilidad de la RSPO u otros métodos reconocidos por la RSPO, al
menos cinco aflos antes de la replantacion. El resultado de la evaluacidn
se utiliza para establecer el plazo para la replantacion futura. asi como
para la eliminacidén gradual del cultivo de palma aceitera al menos 40
anos, o dos ciclos, lo que sea mayor. antes de alcanzar el limite de
drenabilidad por gravedad natural para la turba. Cuando la palma de
aceite se elimina gradualmente, debe reemplazarse con cultivos
adecuados para un nivel fredtico mas alto (paludicultura) o rehabilitarse

Con vy ";:;":-11'1==11 natural,
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NOTA: Los detalles con }.|.-r_.-_ il 15 Pautas de la Evaluacidn ds
Drenabilidad de la RSPO v los oncepios relacion idos v las a Ones
detalladas se encuentran en el manual actualmente en proceso de ajuste

comproacion por parte de PLWILG. El PLWG ||'|||' Iprobar una versiol
[inal en enero de 2019 e incluird orientacién adicional sobre los pasos a

SeguIn i-'-.|| 165 de la decision de ne |--}-|. intar, asi como as impl ICIONeES
Jran 1 otros inte .-._|.|.., pequenos agri .:I.~----._-:-||..,|:|i.‘-- |.| es % |..
wnidad de certificacion. Se recomienda que se proponga un periodo de

prueba de doce mesexs adicional para que todas las unidades de manejo

relacionai

metodolog

quellas con |.-.'.!::!.'.-|--:.-' en turba) uatilicen la

4

1 ¥ propor i retroalimentacion al PLWG para permitir un

Mmavor LTt et |‘||'| |-|--|'-:|:.i'.---|.'.-- Lt S N lr"--~-|'---:-|¢ 1ntes 1

enero de 2020. El Erupo e ':I'.i.‘:l||l' PLWG v el Erupo de ||.l|'l.1||r i

peqguefios  propielarios lesarrollarin guias  para  productores

inls '||"|Il.:." ntes. L.as i.|:-| 1l |l certilcacion tienen ]n. Sel 16n |1r' dilenri

la |--'||.|-|f4 ol hasia despues de la disponibilidad de las pautas
I J i I

ilternativos v rehabilitacion de vegetacion natural. (NUEVO)

revisadas. El PLWG proporcionara orientacion

wilas las plantaciones existentes en turba se manejan de

|

.“-.--||.-:--. Yiracthicas e |.-| e E':'-'.l'

i 1e* .||l o &l "\-: ALY ||. |1:"-| :.I SO
||a|1-'i: | '.-.--|--}l.+|.! i aceitera . -.--'-'|'---..'|r|-| vErsion £ ! |":|;!-.
guia de auditoria correspondients

1.7 L) Il'odas las Areas O TUrosEras no semno .||} ISV ADart 4-1.4'-.!':: i+ Ared

unidad de certificacion en suelos de turba; las turberas se manejan s

weuerdo co ||'-. Mejores Practi |"'.||'r|-11| -'|:-ji'.:'-.1'-'|-1--|||:".i'1i'||'

Tirbers Tapagrifizs

|
Natural asociada con el ewltiy

de la Palma de Aceite en Turba”, versién 2 (2018) vy la gufa de auditoria Paue DA 28
isociada, (NUEVO) &



7.8 Las practicas mantienen la CALIDAD Y LA
DISPONIBILIDAD DE LAS AGUAS SUPERFICIALES Y
SUBTERRANEAS.

7.8.1 Plan de gestion del agua para promover un uso mas eficiente y la disponibilidad continua de
fuentes de agua, y para evitar impactos negativos sobre otros usuarios de la cuenca, como la
contaminacion de las aguas superficiales o subterraneas, asi como para asegurar que las comunidades
y la fuerza laboral tengan un acceso adecuado a fuentes de agua limpia.

7.8.2 Los cursos de agua y los humedales estdan protegidos, incluido el mantenimiento y la
restauracion de zonas riberefias y otras zonas de amortiguacion apropiadas, de acuerdo con las MPM

de la RSPO para el manejo de reservas riberefas.

7.8.3 El efluente de la planta extractora se trata hasta los niveles requeridos y el monitoreo periodico
de la calidad de la descarga, especialmente el de la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), cumple
con las regulaciones nacionales.

7.8.4 Se monitorea el uso de agua en la planta extractora por tonelada de racimos de fruta fresca
(RFF).
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7.9 Se optimiza la eficiencia en el uso de energias fosiles y
el USO DE ENERGIAS RENOVABLES. AHRRA

7.9.1 Se cuenta con un plan para mejorar la eficiencia del uso de combustibles |— AHQRA

. - B . SHLEME LA CORAENTE.,
fosiles y para optimizar la energia renovable, y este plan se monitorea. Y A 4 60

Fruto de palma Entrega de excedentes de Energia Eléctrica
de aceite al Sistema Interconectado Nacional

E xcedentes
Energia
E Electrica
— ... Motogenerador
Planta de - Energia electrica ) -
beneficio : Vapor Pauta D&B @)




7.10 Se desarrollan, implementan y monitorean PLANES
PARA REDUCIR LA CONTAMINACION Y LAS EMISIONES,
como las de gases de efecto invernadero, y se disefian
nuevas técnicas para minimizar las emisiones de GEl.

Meta de mitigacion
Gases de Efecto Invernadero
Millones de toneladas de CO3-e

Fuentes de Emisiones

2013 2020 2025 2030

Transporte 174

Generacion Eléctrica 127

Residencial y Comercial 25

Petroleo y Gas BO

Industria 115

Agricultura v Ganaderia 80

Residuos (liquidos y sohidos urbanos) 31
Subtotal 633

LUSCUSS 3z

TOTAL 665

214
143
7
123
125
B3B8
40
760
¥
7132

Linea Base

237
181
17
132
1443
90
45
B56
32

Incondicional

2030

218
139
13
118
157
E&
35
776
=14
762

A

-18%
=-31%
=18%
=14%
5%
-E%
=28%
=18%

=144%

=21%

4

Meta
Incondicional
al 2030

e

Meta
Condicional
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7.10.1 (C) Se identifican y se evaluan las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).
Se implementan planes para reducirlos o
minimizarlos, que se monitorean con la
calculadora PalmGHG y se informa publicamente
de ellos.

7.10.2 (C) A partir de 2014, se estima el stock de
carbono del drea de desarrollo propuesta y las
principales fuentes potenciales de emisiones que
podrian estar causadas directamente por el
desarrollo, y se prepara y aplica un plan para
minimizarlas (siguiendo el Procedimiento RSPO de
Evaluacion de GEl para nueva plantacion).

7.10.3 (C) Se identifican otros contaminantes
significativos, y se implementan planes para

reducirlos o minimizarlos.

geen
dev
development

Eﬁfmm@

T

-“ﬂ

n.’p
w

OLEOPALMA
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7.11 NO SE USA EL FUEGO PARA PREPARAR LA TIERRA y se
previene en el area de manejo.

7.11.1 (C) El terreno para nuevas plantaciones o replantaciones no se prepara mediante quemas.

7.11.2 La unidad de certificacion establece medidas de prevencion y control de fuego para las areas
directamente manejadas.

7.11.3 Los productores deberian establecer medidas de prevencion y control de incendios para el area
gestionada, como la cooperacion con las partes interesadas adyacentes.

Pauta D&D
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Criterio 7.12 LAS NUEVAS PLANTACIONES NO CAUSAN
DEFORESTACION ni reemplazan ningin area requerida para
mantener o mejorar Altos Valores de Conservacion (AVC). En el
area gestionada SE IDENTIFICAN, MANTIENEN Y MEJORAN LOS
ALTOS VALORES DE CONSERVACION Y LOS BOSQUES CON ALTAS
RESERVAS DE CARBONO.

Establecimiento de HERRAMI ENTAS
DE MANEJO DEL PAISAJE en fincas palmeras

Pauta D&R {g‘:




ADQUISICION DE TIERRAS

Ejemplos POE

* Propuesta del nueve desammollo (ddnde s= /- \

COM@rara o rentars para nuevas slembras) Los criterios para compra
+ detierraorentaa 25-30
* Contratacton de expertos para; EISA [estudio de afios son los sigulentes:
h‘hpdﬂu social v amh;rﬂtn”cnn cLP ™ T‘E‘ITEI'II:IEIEEEIEE,

Y i e 2
(censentimiento libre, previo e informado) s Preferiblements

7

[o Estudic de AVC [Altos Valores de Conservacion] ) prl'u'adﬂ!’t, I
con aval de la red de HOV, * Con posibilidad de
* LUCA {andlisis docamblo de uso de sueko) aprovechamiento (no
* Eyaluacidn de idaneidad dal tuala ¥ levantamianto tﬂ:l-;q.ue I'li AVE}.
topografico,
i * Proyeccidn de GEI (Gases Efecto Invernadera) _,-' Los involucrados enla

se fortalecerén los impactos positivos y se reducingn deben aplicar el

& Planes de scclon por cads estudlo realirado: cdmo ] adquisicidn de tierras
los nogatives. procedimiento de nuevas

1 \ siembras y respetar las
* Verificacidn de los resultados de los estudios y de il .'l"
los planes de accldn por Ente Certificador po m_'
*  Ambiental
«  Social

® 5] todo estd blen, & manda &l resumen a la RSP0
[Malasia} pars que los reviseny, luego, hagan la

+  Deseguridad y salud

v notificaclan pablies en su pagina web por 30 dias +  [erschos
| , consuetudinarnos

J *  Mediacion de conffictos

* En casode que =xista una POR (peticlin, quels o

reclamo) por la nueva siemirs, ésta se va al Comite
de Resolucidn de RSPO ¢ no se pusde sembrar hasta
quie sa resuelva

* Yel codigo de ética del

\ Grupo Oleopalma. —’/




un ALTO VALOR DE CONSERVACION (AVC) es..

Fuente: FEDEPALMA

un valor bioldgico, que es excepcionalmente a nivel mundial, nacional,
ecolégico, social o significativo o de regional o para una
cultural... importancia critica... comunidad local.

AVC1

AVC2 AVC3 AVC4 AVCS

-

Concentraciones de Ecosistemas a Ecosistemas RAP Servicios de Sitiosy Sitios, recursos, habitats y paisajes
diversidad biologica escala de paisaje o con alta protecciony FECUrsos para significativos por razones
(RAP) conservados (50 diversidad control que prestan satisfacer las culturales, histaricas, religiosas o
mil km) los ecosistemas necesidades arquenlogicas
{humedales, basicas de las p
, auta D&
manglares) comunidades S @



7.12.1 (C) La limpieza de tierras desde noviembre de 2005 no ha dafiado el bosque primario ni el area requerida para
proteger o mejorar los AVC. La limpieza de tierras desde el 15 de noviembre de 2018 no ha dafiado los AVC ni los
bos ques con Alto Contenido de Carbono (HCS). Se realiza un analisis historico del cambio de uso de la tierra antes de

cualquier nuevo desmonte, de acuerdo con el documento de orientacion del Analisis de Cambio de Uso del Suelo
(LUCA) de la RSPO.

7.12.2 (C) Los AVC, bosques de HCS y otras areas de conservacién se
identifican de la siguiente manera;

7.12.2a Para las plantaciones existentes con una evaluacion de
AVC realizada por un asesor aprobado por la RSP0 y sin nuevo
despeje de tierras después del 15 de noviembre de 2018, la
evaluacién actual de esas plantaciones sigue siendo valida,

7.12.2 b: Cualquier nuevo despeje de terrenos (en plantaciones
existentes o nuevas plantaciones) después del 15 de noviembre
de 2018 esta precedida por una evaluacién HCV-HCS, utilizando
el kit de herramientas HCSA y el Manual de evaluacién HCV-
HCSA. Esto incluird la consulta de las partes interesadas y
tendrd en cuenta consideraciones mas amplias a nivel del
paisaje.
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7.12.3 En los paisajes de alta cobertura forestal dentro de los paises con alta cobertura forestal, se aplicara un
procedimiento especifico para los casos heredados y el desarrollo por parte de los pueblos indigenas y las
comunidades locales con derechos legales o consuetudinarios, teniendo en cuenta los procesos regionales y

nacionales de multiples partes interesadas (Falta aun desarrollar este procedimiento). o **’5\
7.12.4 [C) Cuando se han identificado AVC, bosques de HCS después del o oy ) '
15 de noviembre de 2018, turberas y otras dreas de conservacidn, estan ~ i
protegidos v / o mejorados, Se desarrolla, implementa y adapta, cuando

sea necesario, un plan de manejo integrado para proteger y / o mejorar
los AVC, los bosques de HCS, las turberas y otras dreas de conservacion, y
contiene requisitos de monitoreo. El plan de manejo integrado se revisa
al menos una vez cada cinco afios. El plan de manejo integrado se
desarrolla en consulta con las partes interesadas relevantes e incluye el
drea gestionada directamente y cualquier consideracidn relevante a nivel
del paisaje (donde se identifiquen).

7.125 Cuando los derechos de las comunidades locales se han
identificado en dreas de AVC, bosques de HCS después del 15 de
noviembre de 2018, turberas y otras dreas de conservacién, no hay
reduccién de estos derechos sin evidencia de un acuerdo negociado,
obtenido a través del CLPL lo que fomenta su participaciom en El
mantenimiento y manejo de estas dreas de conservacion.

7.12.6 Todas las especies raras, amenazadas y en peligro de extincién
deben protegerse, ya sea que se identifiquen o no en una evaluacidn de
AVC. Existe un programa para educar regularmente a la fuerza laboral
sobre el estado de las especies RTE. Se toman vy documentan las medidas
disciplinarias adecuadas de acuerdo con las normas de la compaiifa y la
legislacion nacional si se descubre que cualquier persona que trabaja
para la compaifa captura, dafia, recolecta, comercializa, posee o mata a
estas especies,
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7.12.7 El estado de los AVC, bosques HCS despues de 15 de noviembre de 2018,
otros ecosistemas naturales, areas de conservacion, areas de turberas y especies
RAP, se monitorean. Los resultados son retroalimentados en el plan de manejo.

7.12.8 (C) Cuando ha habido limpieza de terrenos sin una evaluacién previa de AVC
desde noviembre de 2005, o sin una evaluacion previa de AVC-HCV desde el 15 de

noviembre de 2018, se aplica el procedimiento de Remediacion y Compensacion
(RaCP).

Identificacion, marcacion de palmas cerca a Manejos agronomicos diferentes a las
zonas de alto valor de conservacion palmas cerca de fuentes hidricas
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Fuente: FEDEPALMA

Enriquecimlentn de

FRAGMENTOS
DE BOSQUE

Siembra de

NECTARIFERAS

Proteccion o
restauracion de

RONDAS HIDRICAS

CERCAS VIVAS

CORREDORES
biologicos

VIVERQOS de

especies nativas
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Resumen

Area de impacto

de Teoria del
Camblo

Principio o Tema

Tema del criterio

Informacidon y disponibilidad publica 1.41.28.10]
e TT' ¥ Comunicacion y consulta 6.2]
IUn sector de aceite de palma sostenible, compatifivo ¥ resistents Miso Ja ot T,MI
garantiza la viabilidad & largo plazo de toda |a cadena de 2. Cimnplimients legal 1%” 3,1“_‘&]
Oative de-iMpacto-on siministo y beneficios anio pafa el sector privado como para los ¥ durmchos Asuntos legales de terceras partes contratistas NUEVO TF4
|a PROSPERIDAD: medios de vida de las comunidades dende se cultiva |a palma de RFF adguiridos legalmente NUEVO TF4,
Sociir compalilive, acaite. Un sistema eficaz de planificacion y gestion se occupa de Pilan a largo plazo y viabilidad economica =R
R la viabilidad economica. el cumpdimiento de los rissgos Mejora continua 8.1
ambientales y sociales, establece procedimientos v sistemas para 3 e Procedimientos Operativos Estandar 4.1
gatantizar la conformidad con los P y C de la RSPO y apoya la pi;niﬁmiﬁ'l § EISA y Planes 546.1 74
mejora continua hacia ef aceite de paima sostenible. i Sistema de gestion del parsonal NUEVO TF4
procedimientos de contratacidn de mepleados B.4b)
Capacitacitn 4.8]
Se respetan los derachos humanos 8.13]
Reclamaciones y quejas ﬂ’-_ﬂl
: :mm‘; Uso del suelo: CLP| 2.3 7.5|
Derechos humanos se protegen, respetan y sa remediarn, Uso del suelo: Compensacion .4 7.6]
El sector del aceile de palma contribiye a la reduccicn de la comunidad Uso del suelo: Conflictos 2.7
pobreza y | produccion de aceite de palma es una fuenta da Contribucién al desarrollo sostenible local B.11
:hﬂﬂm de Imh::::;'h:r en |medios de vida sostenibles. Lulai:’nﬂmshua humanos son & ke . She S PSSR 6.1
ERSONAS: os de |respetados. Las parsonas parlicipan en los procesos gue las Ao peoplatas Hrmasios sion ¥ iEsnepany 48 pol
vida sostenibles y | afeclan con acceso ¥ bensficios compartidos. Todas ias personas Majores madios de vida B.11
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Beneficios para los
PRODUCTORES

-
-

,, .?'r....;

Mejores practicas de
administracion de su plantacion
Mejores practicas agricolas,
sociales y ambientales

RSPO
CERTIFIED

Mejor calidad de los
racimos de fruta fresca

(RFF)

Mayor rendimiento y
acceso a los mercados
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Objetivos de la CERTIFICACION
de productores

Objective 1

Mejora calidad
de vida de los
peguenos
productores

Objective 3

Mayor apoyo para la inclusion de pequefios
productores al mercado

S

Objective 2
Incremento del
nimero de
pequenos
productores en
el sistema
RSPO
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Pasos hacia la CERTIFICACION

—

[ 1 | Forme un grupo y asigne un gerente, ya sea un individuo o una entidad

_—
F
i,ij] Desarrollar un Sistema de Control Interno (ICS) para la gestion de grupos.

7

[\3 ) Facilite la capacitacion para garantizar el cumplimiento de los Principios y Criterios de la RSPO
-

(/ﬂ Unete a RSPO como miembro
h

::5 j Una vez listo, el Gerente del Grupo puede acercarse a un Organismo de Certificacion para la auditoria
Para los pequefios agricultores, la certificacion puede ser un ejercicio complicado, que requiere
financiamiento, capacitacién y orientacion. Esta es la razén por la cual el Fondo de Apoyo a los Pequefios
Productores de la RSPO (RSSF) se ha establecido para ayudar a los pequefos agricultores a través del
proceso.
Pauta DA @)
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Criterios de ELEGIBILIDAD

Los miembros individuales del grupo de pequefios productores pueden demostrar que tienen los derechos
legales o consuetudinarios para el uso de la tierra.

Las fincas o fincas familiares se encuentran en areas que estan fuera de las clasificadas como parques
nacionales o areas protegidas, segun las define la legislacion nacional.

En los casos de nuevas plantaciones, los pequenios productores se comprometen a consultar con los grupos
indigenas y las comunidades locales, cuando el proceso de consulta sea apropiado para las ccndl-::mnes locales
y garantice el respeto de los derechos e intereses de las partes afectadas (Nota: la redaccidon exacta estd
pendiente de los resultados de las discusiones en curso sobre la No Deforestacion y los Procedimiento para
MNuevas Plantaciones (PNP) para pequenos productores)

Los pequeinos productores se mmprumeten a no usar quemas para la preparacion para replantar o para el
manejo de desechos.

Los pequefios productores se comprometen a no hacer uso del trabajo infantil. Se respeta la edad minima de
los trabajadores segun la interpretacion o ley nacional, y los niflos(as) menores de 18 afios no realizan ningun
trabajo que sea perjudicial para la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios(as), p. ej. Manejo de
sustancias peligrosas, aplicaciones de agroquimicos, levantamiento de objetos pesados, o la cosecha entre
otras. Adicionalmente, en los casos en que los nifos(as) de la familia trabajen en las fincas de los pequefios
productores, este trabajo se limita a las horas después de la escuela, a los fines de semana o las vacaciones, y
no interfiere con su escolarizacion o su educacion.
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Definicion de PEQUENO PRODUCTOR

Todos los pequefios productores que no se consideran pequefios productores de sistema se consideran
pequefios productores independientes.

* Los pequefios productores asociados/de sistema se definen como: o Individuos / agricultores / propietarios
de tierras o personas delegadas por ellos, que no tienen el poder de decision sobre las operaciones de la

tierra y las practicas de produccion; y/o
* o Individuos / agricultores / propietarios de tierras que no tienen la libertad de elegir como utilizar sus
tierras, el tipo de cultivos que desean plantar, o como manejarlos (si organizan, administran y financian la

tierra, y como lo hacen).

EL PEQUENO PRODUCTOR ADMINISTRA SUS 50 HAS Y DECIDE QUE HACER CON ELLAS Y A QUIEN
VENDERLE SUS RFF Pauta |}1‘_\_.|’; @



PRINCIPIOS para pequenos
productores independientes

1. Legalidad, Respeto por los Derechos a la Tierra y
Bienestar de la Comunidad

2. Responsabilidad Ambiental, Gestion de Recursos
Naturales y Conservacion de la Biodiversidad

3. Practicas Agricolas Sostenibles

4. Derechos Humanos y Derechos de los
Trabajadores

5. Transparenciay Trazabilidad

5. Beneficios a Largo Plazo para los Medios de Vida
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Principios

Criterios

Elementos clave a ser incorporados a nivel de
Iindicador (atn por desarrollar)

1. Legalidad, Respeto por
los Derechos a la Tierra y
Bienestar de la
Comunidad

1.1 Los pequefios productores individuales pueden demostrar los derechos legales o
consuetudinarios para el uso de la tierra *

s No disputado legitimamente o en conflicto
con la normativa.

* laevidencia verbal a5 aceptable en
contextos espacificos.

1.2 Los pequefios productores y sus parcelas/fincas familiares se encuentran en
terrenos que estan fuera de las dreas clasificadas como parques nacionales o
dreas protegidas, tal como se define en las leyes nacionales, regionales o locales.

1.2 Los pequefios productores respetan los derechos de uso y acceso a la tierra y los
recursos de las comunidades vecinas, particularmente los de las poblaciones
vulnerables, comao las mujeres v los pueblos indigenas.

1.4 No existen conflictos por la tierra, a menos que se implementen requisitos para

procesas aceptables de resolucion de conflictos (incluida la resolucian de quejas).

Definicion de ‘aceptable’
Debe ser aceptable para todas las partes
involucradas

1.5 Para nuevas plantacianes
N.B.: Las reglas para las nuevas plantaciones de pequefos productores se
definirdn mds odelante, en consonancia con los resultados de los discusiones
sobre el PNP para pequefios productores y los discusiones en marcha sobre lo
deforestacidn.

2. Responsabilidad
Ambiental, Gestidn de
Recursos Maturales y
Conservacidn de la
Biodiversidad

Para parcelas existentes:

2.1 Cuando la unidad de certificacidn se encuentre en un drea identificada como AVC
y que haya sido despejada después de 2005, la unidad de certificacion
determinara los planes y practicas de mitigacian {por determinar) para minimizar
impactos negativos adicionales en los AVC y mantener o mejorar los AVC
existentas.

*  Los pequefios productores son
conscientes de la ubicacion de las dreas de
AVC

* Conocimiento de las mejores practicas de
manejo de los AVC
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2.2 Dande existan unidades de certificacidn sobre suelas de turba, el hundimiento de
estos suelos se reducira al minimo mediante el uso de mejores practicas de
manejo, como un programa para la gestion del agua y la cobertura del suelo,

S8 |mplementan las mejores prén:tlcas de
maneja de la RSPO para la palma de aceite
en suelos de turba.

Es necesario abordar el hecho de que las
mejores practicas de manejo deben ser
aplicadas por el grupo y que esto no se
puede hacer tan solo a nivel de parcela
individual.

23 Loz pequefios productores no usan el fuego para preparar para la replantacién o
para el manejo de desechos. ' '

2.4 No hay nuevas plantaciones ni expansion de fincas de pequefios productores en
bosque primario, dreas de AVC® [bosque secundario [nivel / tipo X]] desde [fecha de
cortel: N.B.: por determinar, y la redaccidn exacta se definird mds nde&mte. en
consonancia con los resultados del PNP para pequefios productores y las :
deliberaciones en curso sabre fa no deforestacidn.

Las dreas de AV se identifican, gestionan
¥ mejoran.

4.4 Mo hay nuevas plantaciones en suefos de turba de cualquier profundidad.

Compromiso del productor

2.5 No se usa el fuego para despejar la tierra o en la preparacion de la tierra para
nuevas plantaciones.

Compromiso del productor

3.

Pricticas agricolas
sostenibles

3.1 Los pequefios productores usan los agroguimicos de manera Que no ponen en
peligro la salud o el medio ambiente, incluyendo el uso responsable, el
almacenamiento y la eliminacidn de agroquimicos y sus envases.

El MIP s implementa gradualmente
Referencia a no usar pesticidas como el
paraguat; Texto especifico a ser alineado
con 4.6.4 de los Pyl genéricos.

3.2 Las zonas de amortiguamiento estan protegidas y se manejan para minimizar los
rigsgos de erosidn y la contaminacidn por agroguimicos que afectan la calidad del
agua corriente abajo.
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Para la paima plantada en pendientes pronuncladas, se deben usar practicas de
cnnservacicn del suelo (p. @), rultives de cobertura, terraras @ instalacion oe
barreras contra ls erosidn; como p. e). diques de conservacion o tosas de
sedirmentos).

Nefinirinn de pendientes pronunciadas

4. Derechos Humanos y
Derechos de los
Trabajadores

4.1

Mo =e hace uso del trabajo foraosa,

4.2

O salaric de los trabajadores y las condiciones laborales curnplen con los
requisites legales minimaos, los estdndares ooligatorios del sector y los convenios
cilenivos (aplaldes solu o ebajadoes iemmerados) sepi lo deliido e la
legislacidn nacional.

Los salarios cumplen, comeo minimo, los
estandares legales nacionalzs o los
pardmerros de referencia del sector.
Fuidenria de o Ins trabajadnres
entienden las tasas de pago por horas
gxtracrdinarias v de gue 52 les paga por
ellas.

o se emplea el trabajo infantil, en donds & wrabzjo infantll es definido como
anuel perjudical para la salud, |a seguridad o la maralidad de los nifios(as) o el
que interfiere con sus necesidades da escolarzacion. (tdad minima para el
trabajo intantil segin o detinido por fa interpretacidn nacional o ba fey del pais).

Los nifios{as) de la familia pueden trabgjar
en las fincas del pegustio produrctor,
siompre que sea tuera del horaric escolar,
rointerfiora con su aducacion y ro sea un
trobajo peligroso (p: . con sustancias o
herramientas pel grosas, en aplicacion de
agroguimicas, conobjetos pesados, =n la
cosecha, etc.) y solo cuando estan
superysados (as),

A4

4.5

Lot trabajadoras(as), sin distincidn, tenen o deracho y la oportunidad de

presentar guofas onte torcoras partes relevantes (poef. ko RSPO, ol godierno local,

&t

Tudar las persunas gue Uzbajan en la anidad de cenificacion |/ parcela / finca
Famillian fincluidos los tratrajadores semmunerados y oy Tamiliares no
remunerados) tienen acceso a un lugar de trabajo seguro y saludable, que
incluye, siaplica, condiciones ce vivienda seguras.

Mecanismos por detorminar

Se ofrece capac taclan aprop'ada sobre
salud y seguridad,

Las trabajadoras no estan obligadas 3
realizar tarezs mas 2l de sus capacidades
fisicas auto daclaradas.

Ly

Todas las personas que trabajan en la unidad de certificacion [ parcela / tinca
familiar (incluidos los trasajadores remunerados y los familiares no
ramunerados) tienan acceso a capacitacidn en salud y seguridad, a equiposy a

Se ulrevend wrienlacion sobie o gue
constituye un nivel minimo de
canacitacion en salud y seguridad, equipos
y primeros auxilios
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suministros de primeros auxilios basicos apropiados al contexto, para garantizar
condiciones de trabajo seguras y saludables.

a7

Todas las parsonas que trabajan en [a unidad de certificacion / parcela [ finca
familiar (incluidos los trabajadores remunerados y los familiares no
remunerados) tienen acceso a agua potable.

Compromiso con la

5.1

Los pequefios productores individuales han mapeado sus fincas, incluyendo el

Mivel de detalle y tipo de registras por ser

transparenciay la tamaiio, el tipo de uso del suelo y registros de los rendimientos (aproximados / desarrollados.
trazabilidad promedio).
5.2 Los pequefios productores individuales mantienen registros de las ventas de sus
RFF.
Beneficios a large plazo B.1 Los pequefios productores cuentan con un plan de mejora continua basado en Mejora en los rendimientos

para los medios de vida

una evaluacidn de brechas para priorizar las dreas clave de necesidades/mejoras.

Aplicacian de fertilizante

b.2

Los pequefios productores han incrementado su capacidad para implementar
buenas practicas agricalas en sus fincas,

6.3

Los pequefios productores revisan regularmente el rendimiento de su unidad de
produccidn,

Comprender y gestionar las brechas
Fijar metas

6.4

Los pequefios productores han mejorado en su competencia financiera y en su
comprensicn de la gestion financiera.

Esto puede incluir ahorros y preparacion
para la replantacian,
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¢Preguntas?

iGRACIAS!

Duperly Gonzalez Rodriguez
duperly.gonzalez@pauta.com.mx

Gabriel R. Bedoya Moreno
Gabriel.bedoya@pauta.com.mx
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